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Polykrize - krize.dusevniho zdrayi v praci?
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* Polykrize: zvySujici se nepfedvidatelnost, - «

komplexnost a nejistota svéta There is N

— Ohrozeni dusevniho zdravi v praci 2 NQ R“"et - -
— Ohrozeni organizaci — statni i soukromeé
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* Globalni stav pracovniho zdravi

— 44 % zaméstnancll/zaméstnankyn
udava vysokou miru stresu*

— 6z 10 zaméstnancll/zaméstnankyn
v procesu ,,tiché vypovedi“*

— CR-SYRI: 33 % stresovani, 14 % vysoce stresovani

%2022 Gallup World Poll - X



Jaky je pracovni well-being ¢ceskych ucitelek/u?
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Charakteristiky pozitivni organizace

Jedinec

Uginnost, optimismus,
nadéje, odolnost —
Psychologicky kapital

Ochota riskovat

Autentické a transformacni
vedeni

Autonomie
Empowerment (zmocneéni)

Tym

* Vedeni: podpora a duvéra

Psychologické bezpecCi
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Participace, demokraticka
kultura

Profesni a osobni rozvoj
SpravedInost
Sladovani prace a rodiny

Prevzato z: E Cunha et al. (2020); Reatze et al. (2021).
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Pozitivni leadership
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Inovace, adaptace
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Financni zdroje



Hlavni vnimané benefity prace ucitele Hlavni vnimané problémy prace ucitele
(uvedeno % respondentl) (uvedeno % respondentu)

432

Data: Panel 150 (N = 1768 pedagozek a pedagogti 2. stupné ZS).




Mnosstui . efektivita,
préce koordinace a kontrola

. inspirace,
motivace, vize, rozvoj

Konflikt pOtenCiéIU
prace-rodina , ,
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Kvalita vedeni ] . . . ., v .
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Vnimana
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Rozviji a dava kvalitni
Zpétnou vazbu
Vytvari podminky pro
spolupraci

socidlni Umi intervenovat v konfliktech
podere Podporuje inovace




Doporuceni: jak podporit
well-being ucitelek a ucitelu?

1) Monitoring, prevence a intervence:
v Pravidelné vyhodnocovani psychosocialni rizik na skolach.

v Zachovani pozitivnich aspektt (komunita a kolegialni vztahy, smysluplnost,
osobni a profesni rozvoj).

v Zmirnéni identifikovanych problému (podpora a edukace v oblasti naro¢né
komunikace a interakci, mediace konfliktu, stres-management, psychologické
poradenstvi pro ucitele).

2) Rozvoj pozitivniho leadershipu ve skolach:

v" Skoleni a workshopy - rozvoj viidcovskych dovednosti, komunikace, motivace a
kompetenci pfi feSeni konflikta.

v" Mentoring, coaching a supervize.

v Poskytovani zpétné vazby a pravidelného hodnoceni viudcovskych dovednosti
feditell a feditelek a SirSiho vedeni.



Well-being ucitelu a Zaku spolu souvisi

Well-being ucitelu souvisi Well-being ucitelu souvisi s jejich
se studijnimi vysledky zaku. kapacitou podporovat zaky.

Komunita na Kvalitni spoluprace a otevrena
pracovist komunikace v pedagogickem
\ sboru skole zvysuje pripravenost
Vystedy ucitelu fesit Sikanu mezi zaky

zaku

/ (Panel 150) (KO”erOVé et al" 2021)'
Pracovni , , . ”, : |

spokojenost

uciteld

Motivace
Zaka
(TIMMS)




Vyclenovani ve vyuce: prikliad

Situace mezi zakynemi sedme tridy:

Pfi vytvareni pracovnich tymu po Ctyfech fekne Klara dvéma divkam, které sedi vedle ni:
,Pojdme to udélat spolu® a uplné ignoruje Zuzanu, ktera tam také s nimi sedi.

Kdyz se Zuzana zepta, jestli se k nim muze
pripojit, Klara rekne:

»Ne, ve skupince té nechceme.”

DalSi dveé divky jen mlCi. Zuzana ted zUstala
sedét sama v lavici a citi se hrozné.

Klara se k ni takhle uz chovala mnohokrat,
protoze si mysli, ze Zuzana by mezi
ostatni nezapadila.




Vyclenovani - vzdy riziko
a nekdy i1 projev diskriminace cCi Sikany

- Negativni nasledky vyclenovani:
- depresivni a uzkostné symptomy

- negativni vztah ke skole
- niZz8i odolnost Skol vuéi dalSim negativnim jevum

* VyClenovani muze byt formou diskriminace nebo Sikany.

- Diskriminace: nespravedlivé zachazeni na zaklade Clenstvi v socialni
skupiné (etnické, genderové apod.)

- Sikana: opakovana agrese vyznadujici se asymetrii sil

JanoSova et al. (2016); Killen a Rutland (2011); Juvonen et al. (2019) ; Vorli¢ek (2019)@'



Obrazek: Mira zaclenéni ve Skole z pohledu Zzaku a zakyn Sestych tfid

Vysledky Setfeni SYRI: —
Cést dospivaijicich v 6.-tych
tridach vnima, ze skola

spise neni mistem, kde by

sSkola je misto, kde...

si snadno nasli
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kam by patrili

nebo kde by je
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Rizika pro_vyclenovani se kumuluji

Skupiny vyc¢lenuji dospivajici kvuli riznym charakteristikam, napr.:
- potizim s adaptaci na skolu (Kollerova et al., 2024),
- viktimizaci Sikanou (Kollerova a Smolik, 2016),

- minoritni etnicité ¢i nizkému socioekonomickému statutu (Killen et al., 2013).

Vysledky setreni SYRI
(N = 2386 dospivajicich): ; bllabarva =cestizaci
\ ¢erna barva = jina neZ Ceska etnicita
. s . ‘v kruh = chlapci
- Minoritni etnicita snizuje étverec - divky

pravdepodobnost kamaradstvi ve
tfidé primérné o 15 %,

- nizky socioekonomicky status o
dalSich 5 %.
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Doporuceni — cilené vzdélavani ucitelu
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Chlapec

Pohlavi obéti Sikany

Vytvareni vhodného prostredi pro uceni

(tj. Oblast 3 Kompetencniho ramce)
vyzaduje mimo jiné:

1) snizovani predsudku a stereotypnich
predstav v oblasti etnicity, genderu
apod.,

2) — praktickou pripravu vyucujicich na
podporu za¢lenovani, prevenci a
reseni vyclenovani, zejména s
durazem na ochranu ohrozenych zaku.

s



Doporuceni: podpora vedeni skol

1) Monitoring, prevence a intervence:

Veénovat pozornost vycClenovani a dalsim
podobam diskriminace a Sikany.

2) Diverzita jako prilezitost pro pratelstvi:

Vytvaret smisené skupiny s ohledem na
pohlavi, etnicitu i socioekonomicky statut.

3) Prostiedi podporujici pozitivni kontakt
a rovnost mezi skupinami:

Nowy cizinec, JOM3 ve tfidé

Modelovat spravedlivé a inkluzivni chovani
a vytvaret prilezitosti pro pozitivni kontakt
mezi riznymi skupinami.

Zatlefiovani zaka s OMJ

Portal podpory pedagogickych pracovnika 0 O Hiedej
vzdélavajicich déti/zaky cizince :

ZACLENOVANI ZAKU s oM3J

Desatera

. 33_’ -, Praktické desatero utitele pro jazykové senzitivni pfistup ve tfidé s Zaky s OMI(NPI CR,
2023)

. “;:' Deset zasad komunikace s rodi¢em z odli¥ného kulturniho prostfedi (NPI CR, 2020)

« Tipy pro komunikaci s cizinci (Metropole vdech, MHMP)
7 ; Desatero pro feditele od nastupu nového Zéka az po dalsi vzdélavani pedagogickych

.
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S PODPOROU

Financovano
Evropskou unii
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